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	序号
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	1
	巡检日报服务
	智能巡检管理服务：
★1. 采用系统自动筛查与人工复核相结合的双重校验机制，确保检测结果准确可靠，降低误判率。
★2. 系统每日自动采集各监测点最新发布内容，支持对文本及图片内容进行全面检测，并实时生成检测结果。
[bookmark: _GoBack]★3. 检测结果实时同步至PC管理端，反馈时限需在当天的6小时内。
★4. 支持与微信公众号对接，用户可通过公众号查看历史检测记录，系统每1小时自动推送最新检测详情。
5. 敏感词分类体系完善，涵盖政治类、社会类、文化类、价值观类等不少于十五个类别。
6. 支持按角色分级查看巡检数据，实现校级与院级数据权限隔离。
7. 提供多维度查询功能，支持按学院、监测点属性、时间等条件筛选。
8. 支持在线查看单篇文章错误明细，系统提供错误定位与修正建议。
★9. 系统支持不少于100个账号权限配置，可根据实际需求灵活分配角色与权限。
10. 支持PC端与移动端标记内容处理状态，自动记录处理人与时间，并同步至相关权限账号。
★11. 具备二级学院错文处理进度监控功能，支持检测文章数、异常文章数、待处理数及完成率等核心数据统计。
12. 支持自定义时间区间生成数据分析报告与统计表，满足复盘与汇报需求。
★13. 服务期内可根据校方需求，提供指定词汇的专项排查服务。
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	检测点管理功能技术要求
1. 支持对校方指定内容发布平台进行自动化采集与检测，覆盖至少四类主流内容发布渠道，系统可配置监测点数量不少于30个。
2. 支持管理员对监测点信息进行全维度维护，包括平台类型、名称、访问地址、所属学院等。
3. 支持通过标准化模板批量导入监测点，提升部署效率。
	
	

	
	
	词库管理说明
1. 支持搭建本校专用黑名单词库，识别后自动提示并建议修正。
2. 支持配置本校敏感词库，检测到相关词汇时进行标注提醒。
3. 支持建立本校白名单词库，对特定词组视为合规内容。
4. 支持词库的批量导入、启用、停用及删除操作。
	
	

	
	
	学院管理：
系统支持多级学院架构配置，实现各学院数据权限隔离，确保数据安全与保密性。
	
	

	
	
	权限管理：
支持角色、套餐与账号的动态关联配置，管理员可自定义各角色操作权限，实现精细化权限管理。
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	舆情系统
	1. 系统需覆盖主流社交媒体、新闻客户端、视频平台、论坛、问答社区等不少于27类信源，支持基于文本、图片、语音、视频等内容进行全方位监测。
2. 支持关键词组合监测、账号监测、评论分析、情感分析、热点词云、传播分析等功能，具备竞对分析与专题分组管理能力。
3. 支持用户自定义分析维度与面板布局，可通过拖拽方式配置分析组件，系统内置舆情综述、声量走势、情感分析、来源分布、地域分析等多维度分析模板。
4. 支持事件深度分析，包括传播路径、媒体分布、评论倾向、观点提炼等，支持报告导出与H5分享。
5. 支持作者账号多维分析、同源账号关联查询、发文规律统计与历史内容追溯。
6. 支持多渠道预警推送（如站内弹窗、邮件、微信、钉钉等），支持自定义预警规则与模板。
★7. 系统需具备主流视频平台的站内检索能力，支持多条件高级检索，具备以图搜视频、视频搜视频、人脸识别等跨模态检索功能。
8. 支持对主流热搜榜单进行监测与分析，支持自定义榜单展示与预警机制。
9. 支持数据大屏投屏展示，支持自定义大屏模板与数据源配置。
★10. 系统需支持不少于20类信源的账号监测与网站监测，支持账号分组管理与属地账号梳理。
11. 支持热点发现与定向追踪，具备属地热点预警与态势分析能力。
12. 支持通过AI对话辅助报告生成，具备数据预览、报告模板自定义、自动化报告推送等功能。
13. 支持事件聚合分析、多维图表展示、报告导出与H5分享。
★14. 支持基于大模型的评论聚类与观点抽取，可聚合全信源评论内容，辅助舆情研判。
★15. 支持评论数据一键更新、聚类统计、观点总结与溯源查看。
★16. 支持属地重点账号分析，具备账号清单展示、发文与提及情况统计等功能。
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